ERGO

Kelioniy draudimas

Draudimo produkto informacinis dokumentas
ERGO Insurance SE Lietuvos filialas

Siame informaciniame dokumente pateikiama informacija apie Kelioniy draudimo produkta. Sis dokumentas neatspindi konkregios
draudimo sutarties sglygy. Visa iSsami ikisutartiné informacija apie draudimo produktg ir su konkrecia draudimo sutartimi susijusi
informacija pateikiama kituose dokumentuose, pavyzdziui, Individualiose Kelioniy draudimo sutarties saglygose, draudimo liudijime.

Kokia Sio draudimo rasis?

Tai yra kelioniy draudimas, kuris priklausomai nuo turimos kredito kortelés draudimo apsaugos apimties atlygina finansinius
nuostolius, patirtus apdraustajam binant uzsienyje dél apdraustojo sveikatos sutrikimo bei staiga ir netikéjai jvykusiy ir kity jvykiy,
susijusiy su sveikatos sutrikimais, nelaimingais atsitikimais, zala treciyjy asmeny turtui, sveikatai ir gyvybei, bei kitais finansiniais
nuostoliais.

ﬁ; Kam taikoma draudimo apsauga? & Kam netaikoma draudimo apsauga?

< Medicininiu iSlaidu ir repatriacijos draudimas — Medicininiy i$laidy ir repatriacijos draudimo nedraudziamieji
kreipimasis i sveikatos priezidros jstaigg del jvykiai:
atsitiktinio kiino suzalojimo arba Gmaus % Jvykiai, patirti dirbant fizinj darbg, uZsiimant
sveikatos sutrikimo, kai reikalinga skubi ir padidintos rizikos bei ekstremaliu sportu (veikla);
neatidéliotina medicinos pagalba. % Priklausomybés, onkologinés ligos, Iytiniu keliu
Taip pat letiniu ligy gydymas, kai gresia pavojus plintangios ligos (jskaitant ir ZIV virusg);
gyvybei. % Psichikos sutrikimai, psichinés ir nervy ligos,
Danty skausmo $alinimo iSlaidos iki 200 Eur. panikos priepuoliai, psichinés traumos.
Taip pat atlyginamos medicinines repatriacijos Neatlyginamos medicinines iSlaidos, susijusios su:
iSlaidos, o kuino repatriacija ribojama 10.000,00 % |Slaidomis, kurios virSija bdtinosios medicinos
EUR suma. pagalbos apimti;

x  Kosmetiniy trikumy pasalinimu, gydytojy

<  Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy — dél ekspertizés iSvady ir pazymy, dezinfekavimo,
nelaimingo atsitikimo patirtas kiino suzalojimas skiepy, maisto priedy ir papildy, vitaminy,
arba mirtis. homeopatiniy ir asmens higienos priemoniy

jsigijimu;

< Asmens civilinés atsakomybés draudimas — % Apzidra, gydymu dél néStumo, néStumo nutraukimo,
Zalos kito asmens sveikatai, gyvybei arba turtui gimdymu, pogimdyvinio periodo susirgimu, i8skyrus
padarymas. iSlaidas uz batingjg medicinos pagalbg dél néstumo

komplikacijy;

¢ Draudimo suma yra Individualiose kelioniy % Visy rasiy pagalbiniy medicinos priemoniy (akiniy,
draudimo apsaugos salygose nurodyta protezy, klausos aparaty ir kitu priemoniy) jsigijimu;
didZiausia pinigy suma, kurig Draudikas gali x  Létiniy, jgimty ligy gydymu, i§skyrus stipriy skausmy

iSmokéti draudziamojo jvykio atveju

ir gyvybei grésmingy bakliy pasalinimo iSlaidas.

Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy nedraudziamieji jvykiai:

%  Patirti dél osteosintezés konstrukcijy pasalinimo, jy
IGzimo ir / ar iSnirimo, sgnariy protezy lGzimo ir / ar
iSnirimo;

% Patologiniai kauly lGziai, tarpslanksteliniy disky
pakenkimai ar i8varzos, degeneraciniai pokydciai
sgnariuose;

x  Dél bet kokiy oro transporto priemoniy, lengvujy
léktuvy ar sklandytuvy valdymo ar naudojimo;

% Del létiniy, jgimty ar degeneraciniy ligy;

% Dél psichikos ar sgmonés sutrikimy, apopleksijos,

epilepsijos ir kity konvulsiniy traukuliy.

Asmens civilinés atsakomybés draudimas neapima nuostoliy

kilusiy:

% |§ sutartiniy santykiy;

x  Dél netinkamo sutarties vykdymo arba nejvykdymo;

x  Dél uzkrétimo ligos, kuria serga pats apdraustasis;

x Dél zalos artimiesiems giminaiCiams, Seimos
nariams, taip pat asmenims, kuriy civiliné
atsakomybeé yra apdrausta pagal tg pacig draudimo
sutartj;

% Dél motoriniy sausumos, vandens ar oro (jskaitant
kosmoso) transporto priemoniy valdymo;

x  Dél turto prekinés vertés sumazéjimo.



Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos
apribojimy?

Draudimo iSmoka nemokama, jei:

|vykis pripaZintas nedraudZiamuoju;
Buvo pateikti suklastoti dokumentai ar bandoma
suklaidinti draudimo kompanijg klastojant faktus;
Draudziamasis jvykis jvyko dél apdraustojo tycios.
Draudimo iSmoka gali bati mazinama jei:
Apdraustasis netinkamai vykdé Individualiose
Kelioniy draudimo apsaugos saglygose nustatytas
pareigas ir dél to nebuvo galimybés jsitikinti ar jvyko
draudzZiamasis jvykis ir / ar kokio dydZio padaryti
nuostoliai;
Nebuvo imtasi prieinamy protingy priemoniy Zalai
iSvengti ar sumazinti;
Apdraustasis be draudimo kompanijos sutikimo
pripazino jam pateikto reikalavimo pagrjstuma,
prisiemé turtinius jsipareigojimus dél nuostoliy
atlyginimo arba pats atlygino nuostolj, iSskyrus
atvejus, kai nuostolio dydis nevirSija iSskaitos
dydzio.

@ Kur man taikoma draudimo apsauga?

¥ ERGO kelioniy draudimo apsauga galioja Europoje, Azijoje, Afrikoje iSskyrus Rusijg, Baltarusijg, Izraelj, Lietuvos
Respublika ir apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe.

Kokios mano pareigos?

e |vykus Draudziamajam jvykiui, apdraustasis turi imtis jam prieinamy protingy priemoniy, kad bty iSvengta galimos Zalos
ar ji baty sumazinta, laikydamasis Draudiko nurodymu, jeigu tokie nurodymai buvo duoti;

e Apdraustasis apie draudziamajj jvykj nedelsdamas turi pranesti atitinkamoms kompetentingoms jstaigoms (policijai,
prieSgaisrinei tarnybai, greitajai pagalbai ir pan.), jeigu to reikalaujama pagal atitinkamos Salies teisés normas, ir
nedelsdamas pranesti Draudikui, tadiau ne véliau kaip per terming, kuris yra taikomas atitinkamai draudimo rasiai;

e Apdraustasis privalo vykdyti Draudiko reikalavimus ir padéti Draudikui iSsiaiSkinti Draudziamojo jvykio aplinkybes ir teikti
visg informacijg bei dokumentus, kurie, Draudiko nuomone, yra reikSmingi Draudziamojo jvykio aplinkybéms bei
Draudimo iSmokai nustatyti.

Kada ir kaip moku?

Draudimas teikiamas kredito kortelés turétojams, o kredito kortelei taikomi turimos kredito kortelés mokesciai

g Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

o Draudimo apsauga vienos kelionés metu galioja 30 kalendoriniy dieny, skaic¢iuojant nuo kelionés pradzios (kelioniy
skaicius néra ribojamas);

e Draudimo apsauga galioja tik tuo atveju, kai kortelé yra aktyvi;

e Draudimo apsauga pasibaigia galioti pasibaigus draudimo laikotarpiui arba Draudikui iSmokéjus visg numatytg
draudimo suma.

0 Kaip galiu nutraukti sutartj?

Jis galite nutraukti kelioniy draudimg nutraukdami turimos kredito kortelés sutart;.



